STAVEL spol. s r.o., Presov
Budovatelska 36

Vyroba a montaz hlinkovych a plastovych okien, dverf a zimnych zéhrad. 08001 Presov

Zmluva o servisnej ¢innosti pre automatické dvere &islo:

Zmluvné strany:

Objednavatel’. PRESOV REAL, s.r.0.

Zastipenie: JUDr. Michal Leséinsky, konatel’

Sidlo: Slovenska 40, 080 01 PreSov

ICO: 31722814

DIC: 2020521393

IC DPH: SK2020521393 podra §4

Bankové spojenie: UniCredit Bank Slovakia a.s. pobo&ka Presov

Cislo G&tu: SK98 1111 0000 0010 1976 4005
(d’alej len ,,objednavatel*)

a
Zhotovitel’: STAVEL spol. s r.o. PreSov
Zastapenie: Ing. Jozef Vell, konatel

Ing. Karol Vell, konatel’
Sidlo: Budovatel’'ska 36, 080 01 PreSov
ICO: 31728871
DIC:
IC DPH:

Bankové spojenie:
Cislo tctu:

(d’alej len ,,zhotovitel*)

Identifikacia zariadenia:
Cislo cenovej ponuky / zmluvy:
Pocet zariadeni: Automatické posuvné dvere GEZE - 4 ks
Datum montaze: 2005
Miesto montaze:
I.  Predmet zmluvy:

a. Predmetom zmluvy je vykonavanie zaruéného a pozaruéného servisu, pravidelnych servisnych
prehliadok, kontrola a odstrafiovanie portich automatickych dveri.

b.  Pravideln4 odborna servisna prehliadka a udrzba systému sa vykonava na zaklade aktudlne
platnych predpisov a nariadeni vyrobcu. Zhotovitel’ sa zavéizuje vykonavat’ price pravidelne;
servisnej prehliadky a udrZzby systému automatickych dveri v dohodnutych terminoch minimalne
1 krat za 12 mesiacov alebo po 300.000 cykloch (plati &o nastane skor) po protokolarnom
prevzati diela (dveri)

c. Plynutie zirucnej doby zariadenia je podmienené vykondvanim pravidelnych servisnych
prehliadok pocas ziarucnej doby.

d. Ciel'om odbornej servisnej prehliadky a skisky je predchadzanie havarii a vacsich §kod,
odstranenie nedostatkov, ktoré vznikajii uzivanim zariadenia, jeho fyzickym opotrebenim a pod.
Udrziavacie prace maju predchadzat’ vzniku poskodenia zariadenia, minimalizovat’ vyskyt
portch, zvysit’ tsporu jeho prevadzkovania a pod.

e.  Servis systému sa vykondva na zaklade pisomnej vyzvy. Termin vykonu bude vzijomne
dohodnuty obidvoma stranami.

f.  Nepravidelny servisny zasah sa vykon4va po nahlaseni poruchy objednavatel'om.

g Zmluva sa uzatvara na dobu urcitd a to na 24 mesiacov od diia G¢innosti tejto zmluvy.



II. Miesto plnenia servisnej zmluvy:

: Zdravotné stredisko Centrum; 2 ks | Zdravotné stredisko Raymanova; 2 ks
Miesto:
AD AD
Adresa: Pros&jovska 33B, PreSov Raymanova 4, PreSov
Kontaktna osoba: | Ing. Tom4§ Komlo§ Ing. Tom4§ Komlo§
Opravnena osoba:
Tel.: +421 907 342 663 +421 907 342 663
Sekretariat - +421 51 773 20 84 Sekretariat - +421 51 773 20 84
Email: tomas.komlos@presovreal.sk tomas.komlos@presovreal.sk
sekretariat@presovreal.sk sekretariat@presovreal.sk
IIl.  Spdsob nahlasenia poruchy a servisny zasah

a. Poziadavku na servisny zasah oznami objednavatel’ emailom na: servis@stavel.sk

b. Nahlasenie poruchy zariadenia nahlési objednavatel’ bezodkladne emailom: servis@stavel.sk

c. V nahlaseni uvedie objednavatel’

e Déatum a hodinu vzniku poruchy

e Chybové hlasenie (pokial’ sa objavuje na displeji)

e Telefonicky kontakt zodpovednej osoby, ktord bude pritomné pocas servisného zasahu a je
opravnena prebrat’ vykonané prace

e Telefonicky kontakt spravcu budovy

d. Zhotovitel posle objednavatel'ovi emailom potvrdenie o doruceni poziadavky, alebo bude riesit’
poziadavku bezodkladne. V pripade, Ze zhotovitel nedoruci potvrdenie, objednavatel' bude
kontaktovat’ zhotovitela.

e. Zhotovitel je povinny prioritne odstranit’ poruchu na dialku, t.j. telefonicky usmerfiovat’ obsluhu
zariadenia a tym odstranit’ poruchu. Pokial’ nie je moZzné odstranit’ poruchu na dial’ku, zhotovitel
dohodne s objednavatel'om termin vyjazdu servisnych technikov k zariadeniu.

IV.  Cena servisnej prehliadky a skdSky, odstranenie porich

a. Cennik prac je uvedeny v prilohe tejto zmluvy. Uvedené ceny su platné v defi podpisu tejto
zmluvy.

b. 'V cene st obsiahnuté naklady za pracu servisného persondlu.

c. V pripade, Ze odhad nakladov na odstranenie nedostatkov prekro¢i 300,- €, je nutnd pisomna
objednavka objednavatel’a. Tato objednavka bude prilozena k fakture.

d. Zhotovitel’ si vyhradzuje pravo na zmeny v cenniku, ato najmi z dovodu zmeny zékonnych,
regulaénych, dafiovych, devizovych a colnych podmienok. Aktualny cennik poskytne zhotovitel’
objednavatel'ovi kedykol'vek na vyzvanie.

e. Na vykonané odborné servisné prehliadky je zhotovitel’ povinny vystavit’ protokol o vykonanej
odbornej servisnej prehliadke a skiiske alebo ukony zapisat’ do servisnej knihy zariadenia.

f. Ak sa zistené nedostatky budi tykat’ bezpeénostného zariadenia, musi byt ihned” informovana
zodpovedna osoba s navrhom, ako tieto nedostatky odstranit’.

V. Kvalita - zaruka

a. Zhotovitel vykona dohodnuté prace véas apodla platnych technickych zasad pri sticasnom
dodrzani prislusnych noriem a platnych predpisov.

b. Zhotovitel’ poskytuje zaruku na odstranenie zavady podl'a zaruéného listu v zarucnej dobe.

c. Zhotovitel’ poskytuje zaruku v pozéru¢nom servise na prace a ndhradné diely 6 mesiacov.

d. Zhotovitel ma pravo odmietnut’ predmet tejto Zmluvy len v pripade, ak nemé uhradené vsetky
svoje pohl'adavky voci objednavatelovi.

e. Plynutie zaruCnej doby zariadenia je podmienené vykondvanim pravidelnych servisnych
prehliadok pocas zaru€nej doby.

f.  Zéaruka zaniké, ak st bez stihlasu dodavatela na dodanom zariadeni vykonané akékol'vek zmeny,
alebo zasahy.

g. Zaruka zanika, ak st dokazatelné $kody, sposobené nevhodnou/neodbornou obsluhou, cudzim

zavinenim, rozbitie skla, poskriabanie povrchov, grafity a pod.
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VI.  Ziruka sa nevzt’ahuje na:

Poskodenia sposobené neodbornym pouzivanim , a to zamerne, z nedbanlivosti, alebo neznalosti.
PoSkodenia sposobené vplyvom vyssej moci (blesk, oheti, expldzia, zemetrasenie, zaplavy a iné
prirodné katastrofy, padajuce predmety, chemické zlageniny, radiacia a pod.)

Poskodenia spdsobené vandalizmom.

PoSkodenia spdsobené neohlasenim potreby servisného zasahu v&as, aby sa dalo predist
poskodeniu.

PoSkodenia spOsobené nespravnym elektrickym nap#tim, napr. skrat elektroinstalicie,
vzniknutym pred vstupom el. energie do vyrobku.

Poskodenia sposobené nazhromazdenim neéistot a roznych predmetov v priestoroch dveri, ako
kamene, kondriky, listie, kovové piliny, voda, sneh a pod. Tieto je potrebné podla potreby
vydistit’ a uvolnit.

PoSkodenie mechanickych dielov pri Standardnej prevadzke, a to najmi voziky a iné pohyblivé
Casti. Na tieto diely je zaruka 12 mesiacov.

N Halctis fné a nlatoahna A v
VII.  Fakturaéné a platobné podmienky

Zmluvné strany sa dohodli na spdsobe thrady dohodnutej ceny podla &lanku IV a prilohy &.1
tejto zmluvy na zéklade vystavenej faktury zhotovitelom. Faktira musi obsahovat vsetky
nélezitosti datfiového dokladu.
Pravo fakturovat vznikd zhotovitelovi diiom pisomného potvrdenia vykonanej &innosti
objednavatel'om.
Faktura je splatna 20 dni.
Pri oneskorenej platbe sa zapocitava nasledny urok z omeskania — zmluvna pokuta vo vyske 0,05
% z nezaplatenej Ciastky.
Objednavatel’ ma narok na zmluvna pokutu vo vyske 0,05 % z ceny podl'a bodu IV. tejto zmluvy
za kazdy aj naCaty defi omeskania zhotovitel'a so splnenim svojho zavizku zah4jenia servisného
zésahu, odstranenia poruchy menej zdvazného charakteru. Zl'ava sa uplatni zniZenim fakturovanej
Ciastky za nasledujuce obdobie.

VIII. Povinnost’ objednavatel’a

Objednavatel’ ako spravca nehnutelnosti je povinny udrzovat nehnutelnost, vratane
inStalovanych zariadeni v sulade so slovenskymi normami a legislativou, vratane styku so $tatnou
spravou. Vramci zachovania ziruénych podmienok instalovanych zariadeni je povinny
dodrzovat nariadenia (odporuéenia) vyrobcov tychto zariadeni.

Zabezpecit' zhotovitelovi polas vykonu servisu pristup do v3etkych priestorov, v ktorych st
zariadenia, ktoré su predmetom tejto zmluvy.

Nahlasovat’ poruchy podl'a ¢lanku III tejto zmluvy.

Zabezpecit pritomnost’ svojho opravneného pracovnika pri odskasSani funk&nosti systémov pri
vykone servisu podl'a tejto zmluvy.

Nezasahovat’ a nenechat’ ani tretiu osobu zasahovat’ do systému bez predchadzajiuceho sthlasu
zhotovitel’a.

Pokial’ by nebol umoZneny servisnému technikovi pristup k zariadeniu do 60 min od jeho
prichodu v dohodnutom termine, povaZuje sa tento vyjazd za marny a objednavatel’ sa zavizuje
tento vyjazd uhradit’.

Objednavatel je povinny zverit’ obsluhu systému iba osobe riadne vyskolenej zhotovitel'om.
Pisomne informovat zhotovitel'a o opravnenych osobach, nahlasovat’ poruchy a preberat’ prace.
Objednavatel’ musi dbat’ na bezchybnt funkciu zariadenia podl'a ndvodu na obsluhu a udrzbu.

IX. Prava a povinnosti zhotovitel’a

Zhotovitel' sa zavdzuje, Ze pri servisnych prehliadkach skontroluje funk&nost’ zariadeni, ktoré
podliehaji tejto zmluve a zistené nedostatky odstrani. Za tieto {itkony ma narok na finan&ni
odmenu podrla prilohy ¢&.1.

Zhotovitel sa zavédzuje vykondavat’ prace podla tejto zmluvy v dohodnutych terminoch. Na opravu
sa zavizuje nastipit’ do 48 hodin od nahlasenia poruchy.

Zhotovitel sa zavizuje vykonavat’ servisné prace v kvalite zodpovedajicej ugelu zmluvy.
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d. Zhotovitel' sa zavizuje po vykonani servisnych tkonov predviest’ pracovnikovi objednavatela
prevadzky schopnost servisného zariadenia.
e. Vyskolit' za (thradu obsluhu systému, ktori poveri objednévater’.
f.  Zhotovitel’ je opravneny po predchadzajucom pisomnom upozomeni pozastavit’ svoje plnenie
z tejto zmluvy a vzdat’ sa svojej zodpovednosti za systém:
e pri nedostatku spoluticasti zdkaznika,
e ak je ohrozené riadne plnenie zavéizku zhotovitel’a,
e ak je zakaznik voci zhotovitel'ovi v oneskoreni s petiaznym plnenim dlhsie nez 30 dni,
e po cela dobu preru$enia zmluvnych plneni ma zhotovitel' pravo na plnti thradu dohodnutej
ceny prac podla tejto zmluvy.
X.  Popis Cinnosti vykonavanych pri odbornej servisnej prehliadke a skiiSke
a. Udrzba technického zariadenia zahfiia vietky &innosti podl'a Protokolu o vykonani adrzby, ktoré
st potrebné na udrziavanie bezchybného stavu zariadenia, funk&nosti zariadenia, minimalizcie
poruch a zvysenia uspornosti.
b. InSpekcia a kontrola funkénosti elektrickych Casti.
c. Oistenie pojazdu, pojazdového profilu, listy a podlahového vedenia.
d. Premazanie vSetkych pohyblivych Casti.
e. Odskusanie nidzového otvéarania.
f.  Dotiahnutie vSetkych komponentov.
g. Kontrola nosnych koliesok.
h. Kontrola uchytenia krytu.
i.  Zoradenie dvernych kridel (doraz, plynuly chod).
j.-  Nastavenie potrebnych rychlosti (otvaranie, zatvaranie).
k. Napnutie ozubeného remenia.
1. Nastavenie radarov.
m. Dotiahnutie kontaktov.
XI. Zaverec¢né dojednanie
a. Tato zmluva sa méze menit’ alebo zrusit’ iba dohodou zmluvnych stran v pisomnej forme.
Zmluvné strany si opravnené zmluvu vypovedat. Vypovedna lehota zmluvy je 1 mesiac a za€ina
plynuat’ od prvého dia nasledujiceho mesiaca po doru€eni vypovede.
b. V pripadoch, ktoré nie st rieSené v tejto zmluve, sa bude postupovat’ podl'a Obchodného
zakonnika.
c. Tato zmluva je vyhotovena v dvoch rovnopisoch, pre kazdu stranu po jednom rovnopise.
d. Téato zmluva nadobida platnost’ a G¢innost’ diiom jej podpisania obidvomi zmluvnymi stranami.
e. 'V pripade ak v ramci zmluvného vztahu medzi stranami déjde k sporu, tento sa bude prednostne
riesit’ rokovanim (dohodou). V pripade neukonéenia a nevyjasnenia sporu, dotknuta strana ma
pravo vec riesit’ sidnou cestou.
V PreSove, dna V Presove, dia’
Za objednavatela: Za zhotovitela:
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Prilohy:
Priloha &.1 — Cennik prac platny pre Standardni1 zaruku 2 roky na elektroinstaldciu

Priloha €. 1 - Cennik servisnych prac automatickych dveri 2023
zéruka 2 roky

cenav EUR bez | DPH

& popis DPH 20%

Cenav EUR s
DPH

1 Hodinova sadzba pocas pracovnej doby ( od 07:00 do

15:00 hod pocas pracovnych dni ) 3500/ 1 esoba Haw

42,00 /1 hod

5 Doprava (od sidla spoloénosti k miestu zariadenia a spat’.

Plati pre kazdy vyjazd.) 1,00 /1 km 0,20

1,20/ 1 km

3 Pravidelna servisna prehliadka zariadenia

( 12 mesiacoch alebo 300.000 cykloch ) 93407 1 Jsus 17,00

102,00/ 1 kus

4 Priplatok za prace mimo pracovnej doby 50%
5 Priplatok za prace pocas Statnych sviatkov 200%
Priplatok za servis do 12 hodin od nahlasenia °
6 | nahradné diely sa Gc¢tujia podla aktualneho cennika GEZE podrla aktualneho cennika GEZE

V pripade, ze odhad celkovych nakladov na opravu presiahne 300,00 EUR, je nutna pisomna objednévka.
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